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Solicita um estudo sobre a viabilidade de
fornecer aos concessionarios e auxiliares que
prestam servicos de aluguel de automdveis
(Taxi), cursos de capacitacdo para aprimorar
0 atendimento aos passageiros.

Senhor Presidente:
Senhores Vereadores:

O Vereador firmatdrio, no uso de suas legais e regimentais atribuicdes,
vem, pelo presente, apresentar o PEDIDO DE PROVIDENCIA, solicitando que
seja realizado um estudo sobre a viabilidade de fornecer curso de
capacitacdo aos concessionarios e auxiliares que prestam servicos de
aluguel de automoéveis (Taxi) em nosso Municipio.

Esse pedido se faz necessario em virtude de inUmeras reclamagdes sobre o
mal atendimento e posturas inadequadas de alguns concessionarios perante
0os passageiros. Considerando que, principalmente os turistas que nao
utilizam veiculo préprio para vir ao nosso Municipio, utilizam os taxis para
se locomoverem, 0s mesmos se tornam o primeiros contato desses turistas
com Gramado, portanto deveriam estar melhor preparados para prestar
com qualidade este servigo.

Camara Municipal de Gramado, 18 de Marco de 2010.

Erni Branchini
Vereador PSDB



